Evidence klientu

Termíny:

I. fáze 
–import outlook





15.7.2002

II. fáze 
-holá databáze  klientů 




7.8.2002

III. fáze 
–propojení s osobami a plánováním schůzek
30.8.2002

IV. fáze 
–správa souvisejících dokumentu


20.8.2002

V. fáze
-propojení s Help Deskem (Libor)


31.8.2002

Přístup bude diferencován tabulkou Skupiny_uzivatelu, kde budou definovány skupiny a jejich práva. 

Primárním klíčem bude ID_klienta v tabulce Seznam_klientu. 

Na něj budou navazovat tabulky kontaktních osob a projektu provázané klíčovými tabulkami projektu+osob a schuzek+osob, kde bude možno definovat vztah mezi osobami a projekty, na kterých pracují. Dále vztah schůzek a osob účastnících  se jich.

Dalším klíčem bude tabulka dokumentu+projektu, která definuje vztah všech souvisejících  dokumentů  a projektů.

Další rozvoj bude v navázání na helpdesk, propojení úkolů a správy dokumentů na konkrétní osoby.

Tabulka uživatelů

	Seznam_uziv

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_uziv
	Auto_increment
	Ano
	Jednoznačný identifikátor uživatele

	Login
	VARCHAR(12)
	Ano
	Login uživatele

	Heslo
	VARCHAR(12)
	Ano
	Heslo uživatele

	Prist_skup
	VARCHAR(12)
	Ano
	Zařazení do skupiny přístupových práv


Tabulka skupin a jejich přístupových práv

	Skupiny_pristup

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Prist_skup
	Auto_increment
	Ano
	Jednoznačný identifikátor přístupové skupiny

	Nazev
	VARCHAR(8)
	Ano
	Název skupiny

	Cteni
	VARCHAR(3)
	Ano
	Ano/ne pro čteni

	Zapis
	VARCHAR(3)
	ano
	Ano/ne pro zápis

	Editace
	VARCHAR(3)
	ano
	Ano/ne pro editaci

	Spec_1
	VARCHAR(3)
	Ne
	ano/ne pro speciální požadavky

	Spec_2
	VARCHAR(3)
	Ne
	Ano/ne pro speciální požadavky

	Spec_3
	VARCHAR(3)
	Ne
	Ano/ne pro speciální požadavky


Tabulka klientů

	Seznam_klienta

	Název
	Typ
	Povinné
	Popis

	Id_klienta
	Auto_increment
	ano
	Jednoznačný identifikátor klienta

	Nazev
	VARCHAR(80)
	Ano
	Název klienta

	Ico
	INT
	
	

	Dic
	INT
	
	

	Ulice
	VARCHAR
	
	

	Město
	VARCHAR
	
	

	Psc
	INT
	
	

	Země
	VARCHAR
	
	

	Telefon_1
	VARCHAR
	
	

	Telefon_2
	VARCHAR
	
	

	Fax
	VARCHAR
	
	

	E_mail_1
	VARCHAR
	
	

	E_mail_2
	VARCHAR
	
	

	www_stranky
	VARCHAR
	
	

	Kont_osob
	VARCHAR
	
	Ano/ne

	Poznamka
	VARCHAR
	
	

	Datum_vloz
	DATE
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Skupina
	INT
	ano
	Nastavení editace a prohlížení pro jednotlivé skupiny


Tabulka osob

	Kontakt_osoby

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_klienta
	INT
	Ano
	Id klienta patricí ke kontaktní osobě

	Jmeno
	
	
	

	Prijmeni
	
	
	

	Funkce
	
	
	

	Titul
	
	
	

	Telefon
	
	
	

	Fax
	
	
	

	Email
	
	
	

	Mobil
	
	
	

	Poznamka
	
	
	

	
	
	
	


Tabulka projektů

	Seznam_projektu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_projektu
	Auto_increment
	
	Jednoznačný identifikátor projektu

	Id_klienta
	INT
	
	Id klienta patricí ke konkrétnímu projektu

	Nazev
	VARCHAR
	
	

	Popis
	VARCHAR
	
	

	Poznamka
	VARCHAR
	
	

	Datum_zahaj
	DATE
	
	

	Datum_ukonc
	DATE
	
	

	Stav
	INT
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Tabulka stavů projektů

	Seznam_stav_projektu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Stav
	INT
	Ano
	

	Popis
	VARCHAR(255)
	Ano
	


Tabulka schůzek

	Seznam_schuzek

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_schuzky
	Auto_increment
	
	

	Id_klienta
	INT
	
	

	Id_projektu
	INT
	
	

	Datum
	
	
	

	Cas
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Tabulka schůzek+osob

	Seznam_schuzek_kontaktu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_schuzky
	
	
	

	Id_kontakt_osob
	
	
	

	
	
	
	


Tabulka projektu+osob

	Seznam_projektu_kontaktu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_projektu
	
	Ano
	

	Id_kontakt_osob
	
	Ano
	

	
	
	
	


Tabulka dokumentu

	Seznam_projektu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Id_projektu
	INT
	
	

	Nazev
	VARCHAR
	
	

	Typ
	INT
	
	

	Datum_vlozeni
	DATE
	
	

	poznamka
	VARCHAR
	
	


Tabulka typu dokumentu

	Seznam_projektu

	Název
	Typ
	Povinne
	Popis

	Typ
	Auto_increment
	
	

	Popis
	VARCHAR
	
	


